
Políticas Generales 

1. Las compras realizadas conservan una garantía de fábrica de 30 días con factura. 

2. Los cambios por garantía se realizan únicamente contactándonos al whatsapp +506 7094 9319 
ó al correo: contact@esatechnologies.tech 

3. No se realiza devolución de dinero 

4. No se hacen cambios de ningún índole, ya que todo producto es de venta final, sin excepciones. 

  

Políticas de Envío 

1. Todo paquete será enviado por Correos de Costa Rica 

2. El cliente que desee que la entrega sea inmediata al siguiente día de la compra, se le dará la
opción de mensajería privada y sujeto a un costo adicional y disponibilidad del mismo. 

3. El plazo en entrega es de 3 a 8 días hábiles. No cuentan fines de semana ni feriados 

4. El pedido se enviará únicamente cuando se haya confirmado el pago 

 


